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HANDICAP
ET ACCES AUX SOINS...

Rendre I'hopital accessible aux
personnes handicapées devrait
étre une évidence.

Page 2

C’est dans l'air eesss——

UN PETIT NOIR
POUR LA MEMOIRE

La caféine serait bénéfique
pour la mémoire des femmes
de plus de 65 ans !
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Portrait mm

\  VOIR PLUS
}  LOIN...
Fabien Gault,
technicien
de laboratoire
a I'hopital
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Paroles d’hospitaliers

Expérience

fil
Karine Martin, infirmiére, et Marianne Clarsac

Une chorale
est née...

Suite aux formations de
Musique et Santé, une chorale
des soignants s'est créée au
sein de I'hopital Robert-Debré.
« Nous avons découvert -

ou redécouvert - le plaisir

de chanter et le réel bénéfice
pour les bébés.

Nous avons eu envie de
continuer a travers une chorale
des soignants », témoigne
Maélle Charlois, infirmiére

du service de néonatalogie.
Un CD de comptines pour

le sommeil des bébés,

« Petits pas - les fées
enchantées », a été enregistreé.

Une chanson douce...

Pour adoucir un environnement sonore agressif, le service de néonatalogie de I’hdpital Robert-Debré
a mis en place une démarche de sensibilisation des soignants et d’'accompagnement des bébés
oar le chant et la musique.

larmes et pré-alarmes des perfu-
Asions. des cardio-moniteurs, oxy-

metres, moteurs des incubateurs,
sonneries... 'amélioration de la technicité
asonrevers : lamultiplication des sources
de bruit. Dans le service de néonatologie
du Pr Aujard, a I'’hopital Robert-Debré
(AP-HP), le niveau sonore a été mesuré,
jusque dans les incubateurs, qui font
caisse de résonance et exposent parfois
les bébés a 90 décibels, seuil de dangerosité.
Le personnel travaille dans un environ-
nement sonore fatigant et les bébés abor-

dent la vie extra-utérine dans un univers
assourdissant.

POUVOIR D’EVEIL

ET D’APAISEMENT

Redonnant un second souffle a un ancien
projet, le service anoué un partenariat avec
I’association Musique et Santé. L'une
des bénévoles, Marianne Clarsac, fait
aujourd’hui quasiment partie du service.
Tous les mardis depuis cinq ans, elle
rejoint 1'équipe des soignants. Un petit
passage par le bureau de Chantal Duver-

dier, cadre supérieure en réanimation et
pédiatrie néonatale, lui apprend si la jour-
née est difficile. « Quand Marianne inter-
vient, ¢a se sent tout de suite, constate
Chantal Duverdier. Le niveau sonore
baisse. C’est magique. » La chanteuse
passe de couveuse en couveuse, de ber-
ceau en berceau, enveloppant le bébé de
sa voix. « Il ne s’agit jamais d'imposer la
musique a l'enfant », précise Marianne.
Il faut aussi une souplesse de chaque ins-
tant : s’arréter si c'est nécessaire, sentir
le contexte. « On voit le nourrisson se cal-

mer ! C'est quasiment immédiat », témoigne
Karine Martin, infirmiére. « Sa présence
nous détend aussi ! C'est un moment apai-
sant pour le service. »

LA FORMATION

DES SOIGNANTES

Quand I'occasion se présente, des duos
s'improvisent avec les infirmiéres, qui
hésitent de moins en moins & pousser la
chansonnette. Car pour pérenniser la voix
chantée dans le service, 46 soignants ont
appris ce mode de communication privi-
légié avec les bébés. Les soignantes ont été
étonnées de voir les nouveaux-nés réagir

Améliorer ’écologie sonore

Dans son volet « sensibilisation aux nuisances sonores », la
démarche a permis a chacun de prendre conscience des
différentes sources de bruit : du stylo que I'on tapote

sur l'incubateur jusqu’aux échanges d’un bout a l'autre du
:ouloir. Elle a aussi influé sur 'organisation du service, qui
dispose désormais de plusieurs banques de travail pour éviter
a concentration des soignants en un seul lieu - et les bruits
de voix inhérents. « De méme, nous avons lutté pour
maintenir les chambres simples ou doubles : au-dela de

deux lits, le bruit est trop important. »
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Une vbiﬁ douce,
qui enveloppe le bébé,
est bénéfique.

Chantal Duverdier,
cadre supérieur puéricultrice.

autant a la musique. Une formation, de
cing jours, a aussi permis de faire (un
peu) tomber les tabous : faire entendre
sa voix devant ses collegues, chanter dans
leservice. « Cen'est pas sifacile ! »,raconte
Chantal Duverdier. D’abord parce que
I’hépital n’est pas un lieu ot ’'on s’autorise
ce genre de geste. Ensuite parce que cha-
cun est pris par son activité. « On chante
surtout apres le bain, quand ils sont éveil-
lés et plus réceptifs, ou bien s'ils pleurent,
pour les calmer. Onfait tellement de soins
désagréables dans une journée : c’est
formidable d’avoir un autre contact »,
témoigne Maélle Charlois, infirmiére.

CATALYSEUR DE LIENS

Les parents ne sont pas moins surpris de
découvrirles effets de la voix chantée. Dans
cet univers tres « technocentré », ou ils
n’'osent pas toucher leur bébé, ladémarche
répondait a un vrai besoin. Les parents osent
anouveau bercer leur petit ; ils percoivent
mieux les signes envoyés par leur bébé,
comprennent que, malgré la couveuse, il
écoute, percoit, réagit. C'est aussiun lien
entre 1'hopital et les parents. « Cette
démarcherend le méme service au bébé,
aux parents, aux soignants : elle recrée du
lien », note le Pr Aujard. « C’est une autre
dimension du soin et, a ce titre, un véri-
table travail de collaboration avec les
personnels. » Le service y adhére com-
plétement.




